El servicio VINE es un servicio gratis que le permite Datos sobre VINE ,

verificar anénimamente el estado de cu's’todia’d.e un ®
ofensor por teléfono, Internet, o aplicacion movil. Usted «  Siusted siente que esta en peligro, llame al 911

también puede registrarse para recibir notificacion inmediatamente

automatizada sobre los cambios en el estado de d

custodia por teléfono, email, mensaje de texto, o «  ElServicio VINE es confidencial. El ofensor no sabra que

aplicacién mavil. El servicio TTY (para personas con . ;s
P .z P . io.

problemas auditivos) también esta disponible. usted se registro con este servicio

«  Elservicio VINE proporciona informacién sobre ofensores

bajo custodia en Nuevo México. Servicio VINE de Nuevo México
«  Elservicio VINE llamara automaticamente cuando el .. . ..
Anote la siguiente informacién, remueva este estado de custodia de un ofensor cambie. Es posible que Informacion y Notificacion sobre el
y i Il i 2 H
usted reciba una llamada de VINE a media noche Estado de Custodia de Ofensores

panel, y gudrdelo en un lugar seguro:
= Anote su PIN y guérdelo en un lugar seguro. Por razones

de seguridad, no comparta esta informacién con otros.

«  Sjusted no contesta una llamada de notificacion, VINE dejara '@ v
un mensaje y continuara llamando hasta que {

Nombre del Ofensor/Numero de
ingrese su PIN o hasta que hayan transcurrido 24 a 48 horas.

Anotacién
= No registre un nimero de teléfono que suene

en una central telefénica. Las victimas tienen

«  Usted puede registrar varios nimeros de teléfono y el derecho a saber.

direcciones de correo electrénico para las notificaciones.

Numero del Ofensor
«  Siusted olvida su PIN, llame a la linea gratuita y marque el

cero. Usted sera transferido a un operador que le puede
ayudar a cambiar su PIN o cancelar las notificaciones.

« Los operadores estan disponibles las 24 horas
al dia, siete dias a la semana para asistirle.

Su PIN de cuatro digitos

iIMPORTANTE!

S1SU NUMERO DE TELEFONO O EMAIL LLEGA A CAMBIAR,
ES SU RESPONSABILIDAD de llamar a VINE al
1-877-551-8463 o visitar www.vinelink.com y siga las
instrucciones para cambiar el nimero de teléfono o email
en su registro. Si usted no hace estos cambios, VINE

no podra comunicarse con usted cuando sea
1-877-551-8463
TTY: 1-866-847-1298

No dependd Onicamente de VI N E Li n k. co m

VINE para su seguridad. Si
usted siente que estd en

Descargue la aplicacion de VINELink
peligro, llame al 911,

mobile. Busque “VINELINk” en la tienda
de aplicaciones en su dispositivo mévil o
escanee este codigo QR.

#  Download on the GETITON
@& AppStore » Google Play

Un servicio proporcionado por
El estado de Nuevo México a través del
Departamento de Tecnologia de Informacién

Copyright @ 2023, Equifax, Inc., Atlanta, Georgia.
Todos los derechos reservados. VINE® es una
marca registrada y un producto de Appriss
Insights, LLC, una compaiiia de Equifax.




Servicio VINE de Nuevo México

Informacion

VINE es un servicio que provee acceso a informacién
oportunay confiable a las victimas de delito y otros
ciudadanos sobre los ofensores. El servicio es gratis,
confidencial, y apoya varios idiomas.

Registro

Si el ofensor esta bajo custodia, usted puede registrarse
para ser notificado de los siguientes acontecimientos:

e Estado de Custodia de Ofensores

Para obtener acceso a informacién sobre la custodia del
ofensor, y registrarse para notificacién:

e Llame al 1-877-551-8463

« Visite www.vinelink.com

+ Descargue la aplicacion de VINELink mobile

e Los usuarios de TTY pueden llamar al
1-866-847-1298 '

Notificacién
El servicio VINE le permite elegir un método de
notificacién:

» Teléfono

*  Mensaje de Texto
»  Aplicacién Movil

«  Email

< TTY

Notificacion por Teléfono

Si esté registrando un ndmero de teléfono, se le pedira
que crea un nimero de identificacién personal (PIN) de

cuatro digitos. Cuando VINE le [lame, escuche el mensaje.
Se usa el PIN para confirmar que recibié la llamada. El PIN

debe ser un ntimero facil de recordar.

e L Lo

Eventos de Notificacii’m

Después de registrarse, VINE le notificara sobre los
cambios en el estado de custodia del ofensor, tales
como:

e Liberacién
« Traslado (Es posible que esto no aplique a todas las agencias.)

= Escape

Notas

& ovemo siare a a

NATIONAL CENTER FOR
VICTIMS OF CRIME

2000 M St MW
Suite 380

Washington, OC 20036
Diztrict of Columbia

ABoUT CONTACT US

‘SERVICES OFFERED

SerViCio VI N E victim Assistanze
de Nuevo México ostminy

1 '877‘551 '8463 Hn:nm’lh,\mm"m

TTY: 1-866-847-1298

Children’s Services
VINELink.com

QUICK EXIT &
Infarmation Abows Offender

y

Recursos para Victimas

Oficina Administrativa de Fiscales del Distrito
1-505-827-3789
www.nmdas.com

Centro de Recursos para Casos de Conducir bajo la Influencia
Proyecto de Derechos para Victimas de Nuevo México
1-575-680-1988

www.victimsrightsnm.org

Madres en contra de Conductores Ebrios
1-502-255-2955

1-877-MADD-HELP (1-877-623-3435)
www.madd.org/nm

Divisién de Servicios a las Victimas de la Oficina del Fiscal General
de Nuevo México

1-505-717-3512

www.nmag.gov

Coalicién contra la Violencia Doméstica de Nuevo México
1-505-246-9240

1-800-799-7233

www.nmcadv.org

Coalicién de Programas contra el Asalto Sexual de Nuevo México, Inc.
1-505-883-8020

1-888-883-8020

WWW.NMCsap.org

Comisién de Indemnizacién a las Victimas de Delito de Nuevo México
1-505-841-9432

1-800-306-6262

www.cvrc.state.nm.us

Centro de Recursos para Victimas de Delito Violento de Nuevo México
1-505-243-2222
www.bridgesforvictimsofviolentdeath.org

Padres de Hijos Asesinados
1-888-818-7662
WWW.pomc.org

Organizacién Nacional de Asistencia a las Victimas
1-800-879-6682
www.trynova.org

Directorio de Proveedores del Servicio VINE
Conecte con proveedores locales, regionales y
nacionales que proporcionan servicios a las victimas

a través del Directorio de Proveedores del Servicio
VINE. El directorio es una lista completa de servicios
de apoyo, tales como asistencia a las victimas, apoyo
en crisis, necesidades basicas, asistencia médica,
consejeria, asistencia legal, asistencia financiera,

y servicios para menores. Puede obtener acceso

al directorio visitando VINELink.com o usando la
aplicacién de VINELink mobile. Haga clic en “BUSCAR" y
seleccione “Un Proveedor de Servicios” para comenzar.
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